Приложение. Компьютер (и Интернет) в подготовке гуманитарием самостоятельного академического проекта.

Появление компьютера стало революцией в исследовательском труде, и, как нам кажется, эта революция еще не завершена и ее результаты не оценены однозначно. Самое главное, исследовательская деятельность получила возможность стать намного более индивидуализированной: как на техническом уровне (для того, чтобы подготовить и опубликовать свой проект, ученый больше не нуждается в труде секретарей, машинисток, верстальщиков; в большой мере, из-за распространения текстов в Интернете – также библиотекарей и книготорговцев …), так и на уровне социологии научного сообщества. Сложные и медленно работающие механизмы научной, особенно гуманитарной, экспертизы, очевидно, не вполне справляются с тем, что свои измышления опубликовать может практически каждый. К этому следует добавить к этому, что содержание продукта с точки зрения его успешности и востребованности до определенного уровня имеет не большее значение, чем хорошая реклама. Называть кризисом ситуацию того, что гуманитарное знание стало менее эзотерическим (или: что в нем отчетливо появился менее эзотерический мейнстрим с нечеткой границей с более консервативной частью сообщества), мы не будем – над этим, в конце концов, поработали не только изобретение и распространение компьютера и Интернета. Среди теоретиков науки релятивисты оспаривали меру консенсуса в науке вообще
, а герменевтически-ориентированные мыслители подмечали, что гуманитарное знание выполняет иные функции, нежели естественно-научное, и, участвуя в создании личной и коллективной идентичности, ближе как к горизонту и потребностям каждого человека
, так и к таким каналам популяризации, как стремящиеся добраться до всех политика и журналистика. О том, что гуманитарное знание вновь становится уделом не профессионала, но образованного или хорошо информированного гражданина
, рассуждают и политологи, констатирующие конец и эпохи религий и эпохи Просвещения и эпохи идеологий. В любом случае, очевидно, что компьютер в качестве очень мощной индивидуальной рабочей станции снижает необходимость для эффективной работы обладать некоторыми правами, делегируемыми академическим сообществом. Сеть Интернет увеличивает доступность (в том числе и заграничных) текстов и ресурсов и облегчает возможности публикации, а также влияет на развитие практик «параллельной», «любительской» экспертизы (например, имея возможность получать одобрение на форуме с тысячами читателей, криптоисторик не ощущает своей маргинальности по отношению к официозной историографии). Возможно, из-за настолько масштабных перемен, не за горами даже определенное переопределение критериев того, «что такое хорошо и что такое плохо» в гуманитарной академической деятельности.
Можно привести много примеров того, как распространение компьютеров и Интернета влияет на самые фундаментальные принципы гуманитарной академической работы. Например, выше уже упоминалось о том, что доступность Интернет-текстов ведет к тому, что эпитома уверенно вытесняет конспект, меняя таким образом тип соотношения студента (да и преподавателя или исследователя) с предыдущим знанием. В Интернете присутствует огромное количество рефератов, и даже несмотря на то, что мало-мальски ответственно относящемуся к своей работе преподавателю гораздо легче установить, что реферат списан, чем студенту – найти и скачать работу, уже сейчас можно констатировать, что очень большое число преподавателей предпочитает отказываться от реферата как от формы задания. Так же как и с эпитомами, это означает, что студенты, прошедшие несколько иной опыт образования, будут и существенно другими исследователями – с иными предпочтениями в формулировке проблем, иным представлением об оригинальности и конвенциональности исследования. Можно коснуться и другой, очень интересной методологической проблемы: проблемы существования в Интернете источника. Достаточно упомянуть проблематичность аутентичности Интернет-записей (например, авторы блогов часто меняют задним числом не только содержание, но и датировку своих записей; какое состояние записи исследователь должен считать тогда аутентичным?), активное влияние исследователя на источник (совсем нетрудно получить на исследуемом форуме выгодные для исследования ответы) и проблему рассеянной идентичности лиц (должны ли считаться одним и тем же лицом физический человек и его виртуальные маски; в какой мере и в каких обстоятельствах следует считать одним лицом разные виртуальные маски одного человека?)
. Однако проблемы настолько умозрительного характера в этом разделе нас занимать не будут, и мы рассмотрим лишь несколько аспектов присутствия и использования компьютера в академической работе гуманитария.

Во-первых, это «гуманитарный Интернет» - в короткий параграф под этим названием мы включим информацию о том, какие типы ресурсов присутствуют во Всемирной Паутине и могут быть предметом специализированного и неспециализированного поиска, а также некоторые рассуждения об академическом Интернет-сообществе. Стоит сразу оговориться, что мы не будем касаться аспектов, связанных с Интернет-публикацией собственных разработок, поскольку этот сюжет, по нашему убеждению, должен больше занимать уже опытных ученых, которые не являются основной целевой аудиторией данного УМК. Другая очень важная оговорка состоит в том, что любая связанная с компьютером, а тем более с Всемирной сетью информация, устаревает с катастрофической скоростью, причем это касается не просто конкретных электронных адресов, но даже, например, и принципов наиболее эффективного поиска
. Отчасти поэтому, отчасти ради экономии усилий, и отчасти – потому что желающий получить пользу от прочтения этого раздела должен уже обладать определенными базовыми и немного продвинутыми навыками работы с компьютером, мы выбрали для этого раздела гипертекстовую форму. В основе параграфа о «гуманитарном Интернете» лежит аннотированный список расположенных в соответствии с логикой нашего повествования электронных адресов; впрочем, во многих случаях мы будем отвлекаться на развернутые теоретические, а иногда технические комментарии. По всей вероятности, все эти страницы будет работать в ближайшие годы; при этом, очень возможно, что эти ресурсы и адреса не будут по существу или и вовсе обновляться, и информация на них будет постепенно устаревать. Тем не менее, с нашей точки зрения она дает достаточное представление о возможностях, направлениях и логике эффективного использования сети Интернет в исследовательской деятельности гуманитария.

Второй параграф посвящен использованию персонального компьютера при подготовке исследовательского проекта. Имеет смысл сказать, что материал этого параграфа отражает исключительно мой (А.П.) субъективный опыт. Во-первых, это касается тех задач, с которыми я сталкиваюсь (крайне нетребовательных к компьютеру – фактически я только пишу тексты и готовлю Power Point презентации, и не занимаюсь ни расчетами, ни графикой, ни аудио и видео). Во-вторых, той технической базой, по отношению к которой даны эти советы (я пишу это сейчас в программе Microsoft Office Word 2003 в операционной системе Windows XP Professional SP2). В-третьих, и это самое важное, я исхожу из собственных, очень вероятно, что индивидуальных и неточных, представлений о том, какими возможностями персонального компьютера студенты и аспиранты гуманитарии часто не умеют или не удосуживаются пользоваться. Естественно, для кого-то эти советы покажутся избыточными, для кого-то – слишком сложными, а для кого-то неприлично простыми и неискушенными. Тем не менее, в этом параграфе я намерен несколько подробнее остановиться на пяти сюжетах, связанных с программой MS Word (Сохранения в разных форматах, Режим исправлений, Манипуляции с объемом текста, Стили и Оглавления, Статистика удобочитаемости), а также сказать несколько слов о программе Microsoft Power Point, предназначенной для подготовки презентаций.
Еще раз отметим, что технические сведения уже являются устаревшими. Поэтому мы рекомендуем Вам, при наличии технических проблем, пользоваться актуальными изданиями хорошо зарекомендовавших себя серий:
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Ресурсы Интернет.
Для того, чтобы пояснить, как, зачем и что именно ищут в Интернете, мы позволим себе предложить небольшую трехмерную модель, проиллюстрированную следующим рисунком:
Во-первых, самое, с нашей точки зрения,  важное – это как ищут в Интернете. В этом отношении принято противопоставлять друг другу два основных способа
: «поиск» и «серфинг». Под «поиском» имеется в виду поиск чего-то определенного: например, мы знаем автора книги, и хотим узнать, какие статьи и книги он опубликовал в последнее время. Или мы выяснили уже и название статьи, и теперь хотим найти в Интернете полный текст (и желательно даже, на надежном ресурсе для того, чтобы быть уверенными, что текст сосканирован и распознан целиком, без ошибок, с использованием аутентичного бумажного издания и, может быть даже с урегулированием вопроса по поводу авторских прав). Альтернатива поиску – «серфинг»: процедура, при которой результаты могут очень сильно отличаться от исходных задач, которые заставили Вас сесть за компьютер и выйти во Всемирную сеть. В том случае, если Вы ищете, например, литературу на тему «поиск в Интернете для гуманитариев», Вы можете попасть, например, на программу курса по «научному Интернет-сообществу», а начав изучать эту программу, обнаружить, что в прошлом месяце была конференция об «интеллектуальном ландшафте» московских центров, семинаров и институтов в области гуманитарных наук; уже оттуда Вы уйдете, например, обогатившись адресом рассылки, информирующей Вас об очередных семинарах и круглых столах во всей Москве. Или, знакомясь с той же программой, Вы можете обнаружить, что в центре внимания автора, который читает этот курс, лежат проблемы социологии использования Интернет, а вообще – он известный специалист в области Интернет-психологии (влияния пребывания в сети Интернет на психологию пользователя), и Вы можете призадуматься о том, что этот аспект, возможно не находил ни достаточного отражения в Ваших исследованиях, ни, возможно, сознательного осмысления в Вашей жизни. Литературу по теме «поиск в Интернете для гуманитариев» Вы, возможно, поищете и найдете в следующий раз – пока хотелось бы отметить, что серфинг также является абсолютно легитимной и часто очень эффективной стратегией обнаружения информации при помощи Интернета. Еще более важно сказать, что Вы всегда занимаетесь и серфингом, и поиском одновременно, даже не только в Интернете: когда Вы идете вдоль библиотечных полок в фонде открытого доступа Вы не только ищете конкретную книгу и даже не только книгу, которая могла бы быть полезной для Вас сейчас, но и обращаете внимание на другие корешки и даже полки – так сказать, на будущее, отдаленное или очень близкое. Тем не менее, несмотря на то, что серфинг и поиск так легко переходят друг в друга, с точки зрения оптимизации своего труда стоит сравнительно строго и до выхода в Интернет определяться, идете ли Вы туда для того, чтобы получить совершенно конкретные ответы на конкретные вопросы или для того, чтобы сравнительно расторможено окунуться в мир чужих ресурсов и идей, надеясь на то, что какие-то из них подтолкнут в интересном направлении и Вас самих.

Второе измерение нашего кубика – что именно ищут пользователи, в том числе и исследователи, в Интернете. Типы ресурсов, которые можно найти во всемирной сети, очень разнообразны: это полные тексты, библиографии, каталоги, рецензии, программы курсов, изображения, аудио и видео-записи. Совершенно не обязательно именно текст (пусть даже изобразительный) может оказаться Вашим основным уловом – Вам может повезти найти исследователя или даже исследовательский центр, который занимается близкими проблемами, а также их контакты. С другой стороны, Вы можете интересоваться ценами на компьютеры и изменением этих цен в московской Интернет-коммерции с августа по декабрь 2006 года, переводом на английский язык предложения «Мама мыла раму» или количеством обращений пользователей к Яндекс-Лингво словарям для перевода элементарных и сложных грамматических конструкций
. Та информация, которую Вы находите (а значит, при определенном дрейфе своего исследовательского интереса, можете искать сознательно) в Интернете, может не иметь никаких неэлектронных аналогов: Вы можете интересоваться материалами обсуждений на форумах, в блогах и гостевых, обращать внимание на рейтинги, ссылки, следы электронной переписки и т.п. Этот перечень разновидностей Интернет-ресурсов можно продолжать, не сомневаясь и в том, что все время появляются новые и новые виды.

Попробуем посмотреть на это все с еще одной стороны: зачем, для какого рода исследовательских целей может быть полезна информация, предоставляемая всеми этими ресурсами. В двух абзацах выше мы уже сформулировали, что исследователь может обращаться к Интернету:
1) в поиске определенной аутентичной информации – найти текст, идентичный напечатанному в таком-то году в таком-то издании; выяснить или хотя бы примерно представить себе, сколько людей приняло участие, например, в антифашистском марше в Москве 18 декабря 2005 г;
2) с целями серфинга, доверяя Интернет-материалам вызвать у себя какие-то свободные или не очень ассоциации, подтолкнуть себя в каком-то направлении, создать впечатление об определенном состоянии – например, исследованности проблемы или общественной заинтересованности);

3) как справочной системе – в этом аспекте стоит обратить внимание на то, что здесь вновь сливаются поиск и серфинг: Вы можете искать наилучшую литературу о поиске в Интернете, но можете и удовлетвориться достаточной или и вовсе, когда обнаружится более интересный материал, принять решение, что Вы будете говорить именно о нем.
В другом отношении, комментируя многообразие исследовательской деятельности по поводу Интернета, есть смысл заметить следующее: Исследователь ищет в Интернете или информацию о самом Интернете, или об оффлайн-мире, который некоторые по старинке называют «реальным». В том случае, когда именно Интернет оказывается акцентированной средой исследования есть резон выделять некоторые специфические подварианты. Интернет-исследования могут быть посвящены существованию самого Интернета (например: «динамика количества и характера пользовательских запросов в поисковой машине Яндекса в 2005-06 гг.») или отражению в Интернет какого-либо офф-лайн предмета (допустим, «Религиозность в Интернете. Сайты православных монастырей» либо «Топография монастырского пространства в преломлении Интернет-источников»). Кроме этого, возникающие в Интернет (технологические и коммуникативные) модели общения и социализации все чаще изучаются как определенный аналог и полигон офф-лайн мира
; возможно, модель той формы, к осуществлению которой мир каким-то образом будет частично приближаться (самыми распространенными для таких исследований оказываются  киберпанковская и сетевая метафоры). Поскольку этот сюжет касается уже не методики и формы, но содержания исследований, ниже мы не будем говорить об этих нюансах, но, разумеется, в зависимости от тех целей, которые Вы преследуете, характер полезных для Вас ресурсов и процедуры их поиска, могут существенно меняться. В целом, очевидно, что чем более «вовлечено» в Интернет Ваше исследование, тем более вероятно, что Вам будут полезны динамические ресурсы, отражающие не только то, что их авторы хотели складировать во всемирной сети в некоторой аутентичной и для себя и для других форме. Однако те советы, которые приводятся ниже, скорее предназначены все-таки для более консервативных видов поиска, когда сознание и представление об эффективности и у тех, кто создавал поисковые машины, и у тех, кто к ним обращается, и у автора этого раздела, определялось скорее образом поиска книг и содержащихся в них один раз и навсегда напечатанной информации, а не каким-либо более продвинутым образом.
Вышеприведенное рассуждение, как кажется, не страдало логической четкостью. И хотя мы советовали бы Вам остерегаться такого рода оправданий, - может быть дело здесь не только в авторе этого рассуждения? Интернет, как Вы вероятно знаете, возник как принципиально лишенная иерархии структура, для того чтобы у Пентагона не было единого центра, который можно было бы поразить (хотя бы в теории) единственной удачно долетевшей боеголовкой
; возможно, ризоматичность устройства Интернета сказывается и на возможностях говорить о нем. И это его качество (несколько метафорически выражаясь – способность дать Вам все, но далеко не всегда – именно то, чего Вы хотели), вероятно, приступая непосредственно к процедурам поиска и серфинга так же следует принимать в расчет, как и хотя бы нестрогую и все время устаревающую и видоизменяющуюся типологию Интернет-ресурсов и возможных по отношению к Интернету исследовательских задач, которую мы пытались здесь наметить. Принимать в расчет – и уметь преодолевать при помощи большого числа разнообразных приемов и технических средств поиска информации, на которые Интернет чрезвычайно богат.

Поисковые машины и каталоги
Введенное выше соотношение двух логик нахождения ресурсов: поиска (Вы предписываете машине, что она должна показать) и серфинга (Вы идете по ссылкам, которые предлагает машина), предполагает, что они взаимно дополняют друг друга. При серфинге не стоит забывать о поиске! (да и наоборот). Принято говорить, что «уровнем ниже», в плане интересующей или не интересующей пользователя чистой технологии, это соотношение поиска и серфинга дублируется противопоставлением т.н. «поисковых машин» и «каталогов». Примерами поисковых машин могут служить хорошо известные «Яндекс» (далее названия Интернет-сервисов часто будут употребляться без кавычек) или Google; когда в поисковую машину поступает введенный пользователем запрос, машина сопоставляет слова запроса с собственной базой данных, проиндексировавшей ключевые слова заголовков и метаописаний различных сайтов (т.е. те данные, которые внесли создатели этих сайтов). Сейчас многие поисковые машины (пионером был Google) умеют искать не только в заголовках и специально заявленных списках ключевых слов, но и в полных текстах, причем не обязательно формата html (в котором существует большинство видимых пользователю электронных страниц сети Интернет). Каталоги (самый известный – Yahoo, а в Рунете, например, - List или Rambler) в этом смысле менее динамичны, отражая логику, скорее, собственных составителей, создавших определенную рубрикацию, и, возможно, не сумевших предугадать, сколько сайтов по той или иной теме, будет, например, через пять лет. С одной стороны, практически любая служба, к которой Вы обратитесь как пользователь, сейчас будет сочетать в себе элементы поисковой машины и каталога, и если, например, проект Дашковой, Перлова и Степанова по академической работе упомянут в Интернете только один раз, то можно не сомневаться, что это упоминание будет найдено и поисковиками, и каталогами. С другой стороны, Вы наверняка замечали, что если Вы ищете по какому-нибудь ключевому слову, по которому Интернет выдает Вам тысячи или миллионы ссылок, порядок этих ссылок в Яндексе, Рамблере и Google, может оказаться совершенно разный: эта разница чаще всего восходит именно к разным принципам индексирования информации и организации каталогов.

Давайте сходим по адресам: http://www.yandex.ru/advanced.html (на этой странице помещена просто форма расширенного поиска в Яндексе, позволяющая сужать условия поиска) и http://help.yandex.ru/search/ - стартовая страница помощи по оптимизации использования поисковой машины сайта http://www.yandex.ru. Для того, чтобы понять насколько дифференцированы могут быть эти различные возможности и какие в принципе функции они могут выполнять, стоит добраться даже до страницы «Язык запросов»: http://help.yandex.ru/search/?id=481939. 
Пример 

Если вы ищете описание мумие, но не хотите наталкиваться на прайсы интернет-магазинов, можете задать такой запрос: мумие && (лечение | лечебный | болезни)~~(цена | прайс | рубли | доллар | фирма | магазин). Будут найдены все страницы, где есть слово мумие, а также любое из слов лечение, лечебный или болезни, и нет ни одного из слов, перечисленных после оператора ~~.

Очень полезной является также страница «Результаты поиска»: http://help.yandex.ru/search/?id=481937. В частности особое внимание стоит обратить на возможности получать информацию из т.н. «пролога результатов поиска» (статистика схожих запросов и найденных страниц позволяет оценить эффективность запроса и возможно, внести коррективы) и «эпилога результатов поиска», в котором особенно значима возможность зафиксировать тему, в которую включили понравившийся Вам ресурс составители каталога Яндекса, и обратить внимание на сайты, которые также находятся в этой рубрике
. Если поиск принес мало результатов, может оказаться полезной кнопка «найти похожие документы» (в некоторых случаях для ее активизации может понадобиться уточнить настройки Яндекс-поиска), а также стандартные советы: «Проверять орфографию»,  «Использовать синонимы», «Не писать большими буквами», «Снять кавычки», «Поискать по меньшему количеству слов или с более мягкими условиями». Некоторые поисковые машины продолжают разрешать такой полезный прием как т.н. трункация (подстановка вместо неизвестных или любых символов искомого слова (допустим, окончаний) – специальных символов (чаще всего – «?» (1 любой символ) и «*» (любое количество символов)
. Если поиск принес слишком много результатов, могут пригодиться советы «Искать больше, чем по одному слову» и «Искать без морфологии» (по умолчанию, Яндекс ищет все грамматические формы введенного Вами слова), а также разнообразные ограничения – по времени создания и модификации страницы, по региону, по сайту или домену, на котором Вы предписываете производить поиск.. При помощи языка запросов можно также, во-первых, задать более строгие условия по близости расположения ключевых слов друг рядом с другом, а во-вторых, отсечь те сайты (см. выше пример с «мумиё»), на которых присутствуют ключевые слова,  заведомо означающие, что эти сайты Вам не нужны.
Наконец, порекомендуем еще одну страницу из системы яндексовского хэлпа: «Как выбрать поисковую машину»: - http://www.yandex.ru/info/compare.html. Впрочем, окончательный выбор среди поисковиков едва ли стоит делать в соответствии с рекомендациями одного из них - (
. Поэтому давайте повнимательнее посмотрим на те возможности поиска, которые предоставляет, вероятно, самая авторитетная и популярная в мире поисковая машина Гугл (www.google.ru). В заслуги этой системе стоит, вероятно, занести также, что именно Гугл первым из поисковиков научился просматривать файлы не html-формата, а также то, что в английском языке уже появился глагол “to google”, которому в русском, очевидно, соответствует малоблагозвучное «гуглить» или «нагуглить» со значением «искать в Интернете»
.
Очень многое в логике и даже в синтаксисе Гугла аналогично поисковым механизмам Яндекса. Также как и на Яндексе, в Гугле нет трункации, ввод нескольких слов без знаков препинания или через запятую означает, что нужно искать страницы, содержащие каждое из этих слов; если требуется поиск не набора слов, а точного звучания фразы, эта фраза берется в кавычки. Существуют очень развитые возможности задать специальные параметры поиска: язык, дату, плотность расположения искомых слов на странице, приоритетные или, наоборот, нежелательные для поиска, сайты. Разумеется, искать можно не только html-страницы, но и информацию в самых разных форматах – графических, звуковых, pdf и прочих. Базовую информацию о поиске в Гугл можно получить по адресу: http://www.google.ru/support/bin/topic.py?topic=352 («Справочный центр»): там предусматриваются различные возможные затруднения и вопросы пользователя, вроде «Поддерживает ли Google поиск по запросам со знаком подстановки?» или «Как с помощью Google найти человека, с которым я давно не общался?». Система Google пока русифицирована не полностью, но для тех, кто понимает простой компьютерный английский, мы обратим особое внимание на еще две страницы. Страница http://www.google.ru/help/features.html содержит полный и обновляемый прокомментированный список специальных сервисов Гугла – от киноафиши до поиска офф-лайн книг, переводов с любого языка на английский, товаров, официальных страниц, словарных определений и т.п. (не забудем отметить, что у Яндекса тоже есть немало аналогичных сервисов); те услуги, которые предлагались Гуглом 03.11.2006 г. скопированы в этом файле приложения. Другой очень полезный файл: копия страницы http://www.google.ru/intl/ru/help/interpret.html - образец экспертизы того, как много информации можно получить, интерпретируя результаты поиска Гугл.
Помимо Яндекса и Гугла существует множество других поисковых систем. В зависимости от специфики Вашей исследовательской задачи и от содержания конкретного запроса может оказаться так, что с этим запросом лучше справится та или иная поисковая система (см. также приложения к этому приложению – кейс). Мы не будем подробно останавливаться на существующих на данный момент в Рунете и тем более в мире поисковых машинах. Хотелось бы лишь обратить внимание на начавший работать 12.04.2005 г. созданный в МГУ поисковик www.nigma.ru – когда он только появился (с гордым и не безосновательным слоганом: «самая умная поисковая система»), он подавал очень большие надежды, но приходится заметить, что за прошедшие полтора года этот проект, кажется, никак не развивался. Очень большим недостатком «Нигмы» является также ее полная неадминиструруемость и непрозрачность: пользователь (по крайней мере, «непродвинутый») может только вводить запросы и получать результаты, и, похоже, никак не может настроить поиск под свои потребности. Тем не менее, простой поиск при ограничении Рунетом, я, как правило, начинаю в Нигме.

Как уже говорилось выше, поиск при помощи поисковых машин существенно дополняется поисков на основе каталогов. Говорить о технологической стороне дела не представляется важным. С одной стороны, эта грань довольно условна и множество поисковых машин начинает свою работу с просмотра индексов, предлагаемых каталогами, что очень сильно влияет на релевантность показываемых ссылок (т.е. на то, какие из них машина предъявит Вам на самой верхней странице результатов поиска). С другой стороны, рядовой пользователь-гуманитарий едва ли будет учитывать нюансы, связанные с технической спецификой каталогов и поисковых машин. Поэтому, в связи с сюжетом «каталоги как инструмент поиска в Интернет» мы позволим себе дать только несколько самых очевидных советов.
В качестве примера можно познакомиться с каталогами на Яндексе - http://yaca.yandex.ru/yca/cat/ или на Мэйле.Ру - http://list.mail.ru/index.html. Обратите внимание на возможность поиска в подборках из (ста) самых посещаемых Интернет-ресурсов, причем можно обратиться к самым популярным за последнюю неделю, месяц или год – иногда этот нюанс стоит использовать. С нашей точки зрения, наиболее очевидная польза от обращения к Интернет-каталогу может состоять в том, что после того, как Вы методом поиска нашли полезный для Вас сайт, обязательно обратите внимание, в какую категорию его засунули администраторы Рунета. Очень высока вероятность, что: а) их логика не похожа на Вашу; б) другие сайты и в самой этой категории, и одним-двумя этажами выше, могут быть для Вас крайне полезны!

Электронные каталоги библиотек и полнотекстовые электронные библиотеки.

Вероятно, стоит специально остановиться на тех ресурсах, которые гуманитарии часто целенаправленно ищут в Интернете. Очевидно, что к таковым ресурсам относятся, прежде всего, полнотекстовые электронные библиотеки (как универсальные, так и специализированные); а также электронные каталоги библиотек, очень полезные как для установления наличия и доступности интересующего Вас издания в конкретной библиотеке, так и для составления и сверки библиографии; в определенной мере, можно уже констатировать, что поиск в библиотечных каталогах из дома уже почти заменил физическое хождение по каталогам и перебирание каталожных карточек вручную (тем более, что и в самих библиотеках все чаще можно пользоваться только электронными каталогами).

С одним из вариантов списка полнотекстовых электронных библиотек можно познакомиться, например, по адресу: http://www.tmnlib.ru/links/elibraries/
. Вероятно, самой известной из полнотекстовых электронных библиотек Рунета является знаменитая библиотека Мошкова, расположенная по адресу www.lib.ru. Среди сайтов, которые характеризовались бы хорошими запасами гуманитарной научной литературы, можно назвать, например, http://yanko.lib.ru/, http://www.auditorium.ru/aud/lib/?PHPSESSID=34cb72183cad94d1e963c10dafe6a35e, http://www.philosophy.ru/main/library, http://orel.rsl.ru/. Как правило, какую-то подборку текстовых ресурсов или ссылок на них пытаются предлагать университетские сайты. Чуть подробнее хотелось бы сказать о т.н. «Электронной полнотекстовой "Библиотеке Ихтика"» - этот проект (http://www.ihtik.lib.ru/) существует уже довольно долго, и, как кажется, сумел выполнить взятую на себя задачу стать метаиндексом, в который заносятся все выложенные (по крайней мере, крупными институциями) тексты, прежде всего, философской, но далеко не только, направленности. Об Ихтике.ру хотелось бы сказать еще и для того, чтобы обратить внимание на весьма важный технический совет. Поскольку на Ихтике все файлы хранятся в виде архивов, к ним можно попасть исключительно путем поиска названия издания, т.е. способом, который начинающему пользователю может казаться самым, а то и единственно естественным. Однако, если Вы не знаете, что искать надо на Ихтике, или ничего там не нашли, очень возможно, что Вы начнете искать текст через поисковую систему, и тогда, если Вы введете в поисковую строку просто название книги или статьи, Вам, вполне вероятно, выдадут множество библиографических ссылок, в которых это же название будет присутствовать в списках литературы, каталогах Интернет-магазинов и пр. Поэтому совет: конкретный текст лучше всего искать, вбив в поисковую строку небольшую, но оригинально звучащую цитату; иногда, в тех случаях, когда цитата может оказаться слишком расхожей, есть смысл дополнить ее словами вроде «скачать» или «doc».
Познакомиться с темой «Электронные каталоги библиотек» мы можем посоветовать при помощи великолепной и очень подробной и продуманной, хотя, конечно же, уже устаревшей, подборки профессора университета Олбани Хенрика Барана, читавшего осенью 2003 г. в ИЕК курс: «Интеллектуальная информация в современном мире: традиционные и нетрадиционные методы поиска» и предоставившего материалы курса в открытое пользование. Эта подборка (http://www.iek.edu.ru/blocklec/bhbara1a.htm) носит подзаголовок «Электронные каталоги (ЭК) = Library Online Public Access Catalogs (OPACs); Сводные каталоги библиотечных объединений» и содержит актуальные на конец 2003 г. сведения о полезных электронных адресах, а также о тех характеристиках электронных ресурсов (прежде всего, библиотечных каталогах), которые могут быть полезны для гуманитария. Разве что, хотелось бы посоветовать Вам обязательно закрепить полученные знания на практике и попрактиковаться в поиске научной литературы по электронному каталогу какой-либо библиотеки. Возможно, лучшим вариантом дял практики может стать сайт Библиотечной компьютерной сети «СИГЛА»: www.sigla.ru, предоставляющий Вам возможность искать одновременно в 94 (на ноябрь 2006 г.) российских и зарубежных электронных каталогах. Страница помощи на этом ресурсе (http://www.sigla.ru/help/search_ex_hlp.jsp), объясняющая, как найти, например, труды то ли Уварова, то ли Уваренкова, по селекции гороха, или как узнать содержание журнала «Новый мир» за 1997 год, также чрезвычайно познавательна. Познакомившись с тем, как выглядит ОРАС в принципе, АВы не испытаете никаких затруднений и при работе с электронными каталогами зарубежных библиотек (попробуйте, например, посетить сайт Рурского университета (Бохум, Германия) - http://www.ub.ruhr-uni-bochum.de/, и выбрать там «ОРАС (Katalogrecherche ohne Anmeldung)» («ОРАС (работа в каталоге без регистрации)» - как нам кажется, никаких проблем при минимальных навыках работы с компьютером и даже без знания немецкого языка, возникнуть не должно).

Электронное академическое сообщество: университетские медиатеки, списки рассылки и (бесплатное он-лайн) обучение.
Цель этого параграфа – как и у предыдущих, на примере некоторых отдельно взятых ресурсов в самых общих чертах показать, что может быть найдено гуманитарием на просторах Интернета. Соответственно, в качество сайтов-примеров будут упомянуты: 1) страница электронных ресурсов РГГУ (по состоянию на ноябрь 2005 г.; в 2006, очевидно, там проводится реструктуризация и большая часть этот ресурсов на момент, когда составляется это приложение, оказалась недоступной); 2) пожалуй, самые всеохватывающие англоязычные списки рассылки для гуманитариев h-net (в этом же пассаже мы упомянем о примерах поддержания колоссального каталога ссылок - проект suber (к сожалению, прекративший свою работу в 2004 г., но до сих пор, вероятно, самый информативный для поиска в Интернете по конкретным философским проблемам и персоналиям), а также философская он-лайн энциклопедия Стэнфордского университета (США); 3_ также устаревшая, но симпатичная система электронных мастер-классов по адресу http://owl.english.purdue.edu/ - ей было отдано предпочтение перед другими из-за бесплатности, а также потому, что она содержит ресурсы наиболее близкие к материалу данного УМК: например, презентации по поиску в Интернете или по экспертизе Интернет-источников.

Перечислим, какие позиции Вы могли встретить на странице электронных ресурсов библиотеки РГГУ http://liber.rsuh.ru/elresurs.htm в конце 2005 г.:

ПОЛНОТЕКСТОВЫЕ ЭЛЕКТРОННЫЕ ДОКУМЕНТЫ  
БАЗЫ ДАННЫХ 
ТРУДЫ ПРЕПОДАВАТЕЛЕЙ РГГУ 
ПОЛЕЗНЫЕ ССЫЛКИ
НАШИ ПРОЕКТЫ
Это довольно типичное оглавление, глядя на которое не всегда приходит в голову поинтересоваться позицией «Базы данных» (чаще всего эти ресурсы или выложены в локальную сеть Интернета либо в Интернет, но доступны при знании специально заведенного пароля, или же выдаются в библиотеке как компакт-диски). В 2005 году РГГУ предлагал всем своим студентам и преподавателям доступ к следующим базам данных (см. также файл):
· Университетская информационная система Россия. 
· ProQuest — база данных англоязычных периодических изданий. 
· Ebsco Online - база данных 
· Научная электронная библиотека 

· Публичная Интернет-библиотека  
· База данных по Российскому законодательству  "Консультант плюс" 

· База данных "ГАРАНТ. Законодательство с комментариями".
· База данных "Книги в наличии и печати. (Российский Букс ин Принт)". 

И многие другие
Среди такого рода баз могут быть найдены очень полезные материалы, причем не только для академических целей (например, юридические базы обычно предоставляются в полном виде и со своевременным обновлением только на платных условиях). Однако в смысле доступа к научной периодике (как русско-, так и иноязычной, прежде всего, в российских библиотеках, – к статьям на английском языке), доступа к электронным версиям диссертаций и авторефератов или же возможности поработать с редкими электронными изданиями (например, полными собраниями латинских средневековых или древнегреческих авторов) университетские библиотеки находятся вне конкуренции. При этом следует обратить внимание на еще одно обстоятельство – легко может получиться так, что нужной для Вас подборки дисков (например, “Patrologiae latinae cursus completus” Ж. Миня или какой-нибудь базы данных с социологической статистикой 1980-х) нет в медиатеке Вашего университета. Однако это совершенно не повод до такой базы не добраться –у Вас не должно возникнуть никаких трудностей ни с тем, чтобы выяснить по Интернету в каких, московских, например, учебных или научных центрах нужная Вам база есть, ни с тем, чтобы, узнав какое именно письмо от Вашей кафедры понадобится, прийти с этим письмом в соответствующий университет и работать в его библиотеке совершенно так же, как делают это его «родные» студенты.
Помимо баз данных, большое значение для гуманитария может иметь страница (или тема) «Проекты и гранты», а также разнообразные ресурсы, на которых посещается информация о текущих конференциях, семинарах и прочем, но об этом Вам лучше почитать в разделе «Научная коммуникация» нашего УМК.

Как уже говорилось, тексты – далеко не единственное, и даже не главное богатство Интернета. Из Всемирной паутины можно и нужно получать информацию, во-первых, о людях, которые находятся в одном с Вами пространстве академических поисков, и во-вторых, о событиях, которые происходят в этом пространстве. И здесь ресурсом чрезвычайной важности становятся списки рассылки, которые позволяют Вам находиться в курсе новостей (и выбирать, в зависимости от своих потребностей), в курсе каких новостей, Вы желаете находиться. При помощи списков рассылок Вы можете постепенно создавать свое сообщество, убеждаясь в том, что гуманитарная академическая среда очень дружелюбна – если Вы преодолеете робость, и сумеете через рассылку обратиться к сообществу с важным вопросом, касающимся Вашего исследования, нет никаких сомнений, что коллеги дадут Вам все необходимые рекомендации, подскажут источники, литературу, направления исследования тем, возможно, даже выступят с немедленной критикой Ваших мыслей или согласятся познакомиться с ними подробнее. Многие из тех, кто выскажет свое мнение, будут учитывать статус Вашего исследования (студенческого, аспирантского или профессионального), а те, кто не будет этого делать – очевидно, сами являются неопытными новичками (. Правда, практически, эффективное общение возможно, к сожалению, только в англоязычном исследовательском гуманитарном сообществе (что совершенно не исключает Вашего в нем присутствия, если Вы в ладах с английским). Во-первых, отечественные гуманитарии, к сожалению, часто вынуждены тратить свое время на зарабатывание денег за пределами гуманитарных профессий, и поэтому редко практикуют установку помогать в свободное время незнакомым людям или даже просто общаться на интересные темы. Во-вторых, и это даже намного важнее, российское исследовательское сообщество является намного менее плотным и чисто статистически шанс на то, что Ваше сообщение в нужное время попадется на глаза эксперту именно по Вашему кругу проблем, - увы, этот шанс слишком низок.
Однако познакомиться с центральной страницей гуманитарных рассылок мы Вам настойчиво рекомендуем. По адресу http://www.h-net.org/lists/ Вы можете, во-первых, начать выбор той тематики рассылок, с которой Вы считали бы для себя полезным знакомиться, во-вторых, подписаться на конкретную рассылку, и, возможно, в-третьих, инициировать свою собственную рассылку. Обратите внимание, что, помимо того каталога рассылок, который предлагается Вам на стартовой странице, у Вас еще есть возможность воспользоваться встроенной поисковой машиной H-net (http://www.h-net.org/logsearch/) и, при помощи ключевых слов, выявить, в каких именно обсуждениях чаще всего всплывают темы по близким для Вас сюжетам. И не забывайте главного: через рассылки можно получить доступ не только к содержательным обсуждениям; при помощи рассылок H-net Вы получаете информацию о людях, которые занимаются близкими проблемами, о планах конференций и мастер-классов во всем мире на ближайшие месяцы, о выходе и содержании новой гуманитарной периодики, о грантах и о вакансиях в академической системе, на которые объявляется конкурс. И все это Вы можете отфильтровать и настроить в соответствии с Вашими собственными исследовательскими приоритетами.

Последний тип электронных ресурсов, о котором мы в этом разделе собирались поговорить – учебные ресурсы Интернет, полноценные программы дистанционного обучения (хорошие программы такого плана наверняка должны быть платными) либо отдельные модули, которые можно скачать и изучать самостоятельно, либо в рамках какой-то очной или полузаочной системы обучения. Поэтому последняя электронная страница, которую мы представим - http://owl.english.purdue.edu/ - знаменитый проект Online Writing Lab (дистанционной лаборатории по обучению научному письму), созданный в университете Пердью (Индиана, США) еще в 1994 года. Цель проекта состояла в том, чтобы предоставить студентам самых разных специальностей (в первую очередь, специалистам по социальной работе и по различным ИТ-дисциплинам, но в принципе – более или менее во всех дисциплинах, хотя и с разной мерой подробности) ресурсы для самостоятельного совершенствования в изложении своих мыслей – на английском языке (поэтому значительная часть ресурсов посвящена именно английскому языку как иностранному и родному) и в конвенциональной для университетского сообщества форме. Легко заметить, что направление этого проекта весьма близко и направлению нашего УМК по методике академической работы и подготовке самостоятельного гуманитарного исследовательского проекта. За прошедшие 12 лет в проекте OWL было разработано огромное множество PowerPoint презентаций и текстовых ресурсов, а в 2004 проект получил новый дизайн и структуру. С полным списком ресурсов проекта OWL можно ознакомиться, начав с панели «навигация» на их стартовой странице: http://owl.english.purdue.edu/owl/, либо воспользовавшись страницей индекса старой версии http://owl.english.purdue.edu/oldindex.html, либо обратившись к карте сайте: http://owl.english.purdue.edu/sitemap.html. 
В надежде  как-то компенсировать сюжеты, о которых мы не рассказали, или рассказали недостаточно подробно, мы приводим список отдельных презентаций и ресурсов проекта OWL, которыми мы в свое время пользовались и рекомендовали студентам для самостоятельного освоения. Будем надеяться, что в настоящий момент все эти ссылки работают, а их контент или обновился и дополнился, или хотя бы остался неизменным.
Некоторые полезные ресурсы со страницы http://owl.english.purdue.edu/handouts/ :

О поиске в Интернете - http://owl.english.purdue.edu/internet/search/index.html, 

а также - http://owl.english.purdue.edu/workshops/pp/Internet.ppt 
http://owl.english.purdue.edu/handouts/research/r_websearch.html" 


http://owl.english.purdue.edu/handouts/research/r_websearch.html
 , http://owl.english.purdue.edu/handouts/research/r_websearch2.html, http://owl.english.purdue.edu/handouts/research/r_evalsource.html.

Об исследовании - http://owl.english.purdue.edu/handouts/research/index.html
Об экспертизе электронных источников - http://owl.english.purdue.edu/handouts/research/r_evalsource4.html
О поиске вакансий, составлении резюме, этикете грамотной деловой переписки и т.п. - http://owl.english.purdue.edu/handouts/pw/index.html
Непосредственно об этикете электронной переписки
 - http://owl.english.purdue.edu/workshops/pp/emailett.ppt 

Не сомневаемся, что за то время, что прошло между написанием нами этого приложения и Вашим знакомством с ним, в рамках проекта OWL появились новые полезные электронные ресурсы.

Задание к теме: гуманитарный Интернет
1. Пожалуйста, составьте список из пяти наиболее полезных для вас при написании дипломной работы сайтов Интернет. Составьте короткую аннотацию на самый любимый из этих сайтов с указанием именно его Интернет-специфики (обновляемость, популярность, удобство интерфейса и поиска по сайту и т.п.).
2. Пожалуйста, ознакомьтесь с файлом «Примерный протокол поисков (литература по Живому Журналу)» (2004 г.) и попробуйте похожим образом запротоколировать поиск какого-либо предмета (допустим, библиографической подборки) уже в связи с Вашим собственным дипломным исследованием. Укажите, какими поисковыми машинами Вы пользуетесь, и попробуйте сформулировать выводы по поводу более и менее удачного синтаксиса Ваших поисковых запросов, а также, при желании, высказать некоторые рекомендации по электронному поиску, которые Вы хотели бы дать своим коллегам
3. Подпишитесь, пожалуйста, на какую-либо рассылку на сайте H-net (можно не на одну) и обоснуйте, пожалуйста, Ваш выбор.

Персональный компьютер как рабочая станция гуманитария: MS Word и MS Power Point.

Как уже отмечалось, этот параграф не претендует ни на что большее, чем просто сообщить о некоторых возможностях двух программ семейства Microsoft Office, которые (возможности), исходя из моего опыта, часто оказываются полезными для составления гуманитарных текстов и при этом не всегда хорошо известны студентам (в отличие, допустим, от приемов верстки, с которой, так или иначе приходится сталкиваться любому, кто обязан сдавать письменные работы). Собственно, я намерен просто перечислить, с самым лаконичным комментарием, некоторые, оказавшиеся в разное время полезными лично для меня, последовательности команд в Microsoft Word, а также поделиться некоторыми соображениями об идеологии подготовки Power Point презентаций в гуманитарных науках. Для полноценного технического овладения упоминаемыми, или другими программами, Вам надо обращаться к более специальной и более систематической учебной литературе (см. выше).

Текстовый процессор MS Word.

Я намерен коротко упомянуть о пяти сюжетах, связанных с программой MS Word (Разные форматы сохранения файлов, Режим исправлений, «Разное» о верстке, Манипуляции с объемом текста, Стили и Оглавления, Статистика удобочитаемости). Разумеется, для тех, кто знает, что скрывается за этими названиями, нет никакого смысла читать несколько нижеследующих абзацев. Еще раз напомню, что техническая база, по отношению к которой формулируются нижеследующие советы, - Microsoft Office Word 2003 в операционной системе Windows XP Professional SP2, в других версиях Офиса или Виндоус для достижения этих же результатов могут понадобиться чуть иные команды.

1. Иногда (и как правило, в самый неподходящий момент) случается, что файл не открывается на другом компьютере. Для того, чтобы этого не произошло, важные, или предназначенные для немедленной сдачи файлы, есть смысл сохранять в различных форматах – не только в формате по умолчанию для файлов документов (doc), но и в форматах rtf (rich text format), dot (шаблон документа - document template – самый надежный формат для сохранения верстки, независимо от установок принтера и компьютера, на который Вы отправляетесь, например, распечатывать свой файл), архаический формат Word 6.0 / 95 в тех случаях, если Вы предполагаете, что Вам придется иметь дело с (очень) старым компьютером. Делается это в меню, при помощи команд «Файл» – «Сохранить как».

Если Вы используете шрифты (в том числе и для диакритических и прочих редких знаков), которых на другом компьютере может не быть, можно поставить галочку по адресу: «Сервис – Параметры – Сохранение – Внедрять шрифты TrueType».
Если Ваш файл не открывается на чужом компьютере, может быть смысл поставить галочку по адресу: «Сервис – Параметры – Общие – Подтверждать преобразование при открытии», и пытаться указывать файл как сохраненный в разных форматах.
Если какая-то часть текста выглядит как псевдографика, можно попробовать выделить ее и проделать команды: «Сервис – язык – выбрать язык – русский (или какой там должен быть)». Еще один вариант - скопировать этот кусочек, открыть «Пуск – все программы – стандартные – Wordpad», и вставить туда содержимое буфера. Шанс на то, что один их этих двух советов поможет – меньше 50 %, но попробовать все равно стоит.

Если при переносе файла на другой компьютер оказались сбитыми или перекрытыми текстом рисунки, можно сделать «Правка – найти – больше – специальный – графический объект» и, отыскивая потерянный рисунок, пытаться отлаживать его вручную (при помощи правой кнопки мыши, и «Формат рисунка» - «Положение» - «Обтекание текстом» / «Дополнительно»).
2. В моем опыте как научного руководителя (и в меньшей мере – соавтора) чрезвычайно полезной функцией показал себя так называемый «Режим исправлений». С его помощью можно видеть, какая правка была внесена рецензентом поверх оригинального текста, и не вглядываясь в каждую строчку, автоматически находить каждое исправление и принимать, отклонять, либо модифицировать его.
Как именно будут выглядеть исправления (допустим, новый текст – синим курсивом, удаленный – перечеркиванием, изменения, в том числе и измененное форматирование – вертикальной чертой на полях), я предварительно определяю в «Сервис – Параметры – Исправления». Включить режим исправлений можно командами «Сервис – исправления» (активизируется отметка «ИСПР» в нижней строчке программы). Для того, чтобы работать с чужими исправлениями стоит включить панель рецензирования: «Вид – Панели инструментов – рецензирование».

3. Несколько нижеследующих советов о наборе и верстке текста, возможно, являются очень банальными, и тем не менее, у меня нередко возникает впечатление , что студенты ведут себя, как если бы они не знали этих хитростей, или думали, что их не знает преподаватель.

3.1. Нередко возникает потребность вставить в текст какой-нибудь нетривиальный символ (¥, (, ≠ или (). Это делается командами «Вставка – символ – символы или специальные знаки». Если ищете что-то особенно хитрое, может возникнуть целесообразность поменять «шрифт» (в MS Windows предусмотрены даже очень специальные шрифты, с названиями типа Webdings или Wingdings) или «набор», но не увлекайтесь – чем более оригинально выглядящий значок Вы хотите поставить тем выше вероятность, что на другом компьютере он не отобразится.

3.2. В MS Word есть возможность вставлять не только готовые рисунки, но и т.н. «автофигуры» (фигурные стрелки, скобки, многоугольники и т.п.): «Вставка – рисунок – автофигуры», а также «Объекты WordArt» (требует инсталляции специальной программы, но это часто делают) – объемные буквы, идущие по замысловатым кривым надписи и т.п.
3.3. Как уже говорилось в теме «Составление собственного текста», на этапе черновой работы стоит пользоваться разметками: выделять тексты разного статуса разными цветами шрифта и фона или специфическими начертаниями; создавать рабочие списки, структуры и оглавления; вести страницу недоработок и хранить разные версии выражения одной мысли. Потом возникает необходимость все это убрать и стоит помнить, что в меню «Правка» - «Найти» можно воспользоваться также вкладкой форматирование и искать текст специфического формата.

Кстати, стоит упомянуть, что в MS Word встроено довольно неплохое поисковое средство для тех, кто забывает, в каком файле сохранено что-то нужное. Отдав команды «Файл – открыть – сервис – найти» можно ввести разумный текст, который надо будет искать, возможно, уточнить тип файла (как правило – документ MS Word), ограничения по дате создания и изменения, и правдоподобные галочки в поле «выбранные размещения» - иначе компьютер может искать слишком долго.
3.4. Некоторые чрезвычайно простые советы. Разрыв страниц всегда (кроме разве что случаев начала нового раздела) делается «Ctrl+Enter»; нужное количество просто знаков абзаца = параграфов = Enter’ов ведет к сбою верстки. Очень часто бывает нужно вставить т.н. неразрывный пробел – «Ctrl-shift-пробел». Полезен (при желании сохранить блокированную выключку и тем не менее начать новую строку) может быть разрыв строки – «shift-enter». Все эти и многие другие символы, из-за которых Ваш текст выглядит так или не так, как Вы бы хотели, можно увидеть, если сделать «Сервис» – «Параметры» – «Вид» – галочку на «Показывать все».
Как мне кажется (очень возможно, что я просто поленился это качественно освоить), «колонки» в MS Word очень капризны. Как правило, всегда можно вместо них вставить «таблицу», по желанию отключая в ней внутреннее и внешнее обрамление.
3.5. Весьма «деликатная» тема – манипуляции с объемом текста. Собственно, я пишу это здесь для того, чтобы показать, что преподаватели (которые тоже должны сдавать очень много текстов), как правило, искушены в этом больше чем студенты. Собственно, хитрости, чтобы текст «выглядел больше», бессмысленны еще и потому, что считается обычно не количество страниц, а количество знаков: «Сервис» – «статистика» – «знаков (с пробелами)» – галочка на «учитывать все сноски». И тем не менее – с какими хитростями приходилось сталкиваться лично мне:

«Формат – шрифт». Помимо возможности выбрать шрифт не только определенного дизайна, типографского размера (кегля) и фактического размера, есть еще и возможность перейти с вкладки «шрифт» на вкладку «интервал» и выставить там разреженный интервал, а также кернинг (расстояние между буквами).
«Формат – абзац». Кроме очевидного «междустрочного интервала», можно выбирать интервалы «перед» и «после» (увеличивается расстояние не внутри абзаца, а между абзацами), а также «не разрывать абзац» на вкладке «положение на странице».
Очевидно, что какие-то манипуляции могут быть проделаны с полями: «Файл - параметры страницы -  поля».

Следует помнить, что операции с форматированием применяются прежде всего по отношению к выделенному тексту, и даже при команде «Правка» – «выделить все» могут затронуть только на текущий раздел. Сноски, например, нужно форматировать отдельно.
Необходимо сказать и о том, что все эти хитрости могут работать и в обратную сторону, если нужно не только увеличить, но и ужать текст на определенное количество страниц.
4. Любой кусок текста (как правило – до конца абзаца  - знака «¶») характеризуется не только шрифтом, но и стилем. Чаще всего, окошко стиля располагается слева от окошка дизайна шрифта (гарнитуры). Нередко текст выглядит ненужным образом, потому что случайно был определен как-нибудь экзотически (т.е. не как «Основной» или «Обычный»). Если использование одного из этих форматов не помогает, я советую выбрать в этом окошке строчку «Очистить формат», а потом выставлять нужные данные вручную.
Кроме этого, стили очень полезны для составления оглавления. Если Вы присваиваете своим заголовкам нужный стиль соответственно иерархии («Заголовок1», «Заголовок 2» и т.д.), то потом Вам будет достаточно поставить в курсор в то место, где Вы хотите, чтобы у Вас появилось Оглавление и отдать команду «Вставка – (ссылка) – Оглавление и указатели», выбрав на вкладке «Оглавление» нужный шаблон и/или характеристики.
Совет, который очень легко дать, но трудно выполнить. Если Вы собираетесь самостоятельно верстать крупный текст (это оправдано для диссертации или книги), есть смысл создать собственную библиотеку стилей и сохранить ее в специальном шаблоне. Эта работа, безусловно, окупится (и даже не только в количестве сэкономленных впоследствии усилий, но и в том, что вид Вашего текста будет радовать глаза Ваших читателей), и тем не менее – признаюсь честно, очень трудно заставлять себя это делать.

5. В свое время я обнаружил в MS Word функцию, очень полезную лично для меня при моей склонности к тяжеловесным предложениям. Поскольку от этого страдаю не только я, делюсь: в меню «Сервис – Параметры – Правописание – Грамматика» можно поставить галочку на строке «статистика удобочитаемости». Для описываемой процедуры рекомендуется также оставить там опцию «grammar only», чтобы не отвлекаться на всю орфографию (которую компьютер знает едва ли как «хорошист»), а также, при умении, задать свой, максимально либеральный «набор правил». После этого ко всему, или к предварительно выделенному предположительно слишком сложному тексту, отдайте команду: «Сервис» – «Правописание» (должна стоять галочка «грамматика»). На все, по мнению компьютера, сообщения об ошибках, можно меланхолически щелкать «Пропустить» или «Пропустить все» (можно, впрочем и исправлять, если Вы верите, что компьютер знает русский язык лучше, чем Вы). Когда программа закончит, она выдаст табличку «Статистика удобочитаемости», в которой самый (и как я думаю, - единственно) важный показатель – «Уровень образования». Несмотря на то, что алгоритм, лежащий в основе этой программы, легко подвергнуть критике, мои впечатления подтверждают: если показатель «уровень образования» у Вашего текста больше 12 (по мнению программы, это соответствует второму курсу института), то значит Ваш текст – слишком умный, и читать его будет тяжело. Начинайте разбивать большие предложения и абзацы на части и менять причастные и деепричастные обороты на формы с подлежащим и сказуемым.
Программа для подготовки презентаций Microsoft Power Point.

Собственно, то, что я имею сказать по поводу этой программы, вовсе не какие-то технические советы, но всего лишь ее апология, попытка предъявить какие-то основания для того, чтобы научиться пользоваться программой Microsoft Power Point.не только потому, что «так модно» или «так делают все» или «так заставляют делать». Дело в том, что возможность использования визуальных эффектов является всего лишь одним, хотя и очень важным достоинством МРР. Кстати, именно с этим ее качеством следует быть особенно осторожным – во-первых, назначение и отладка сложных визуальных (или, тем более, видео) эффектов, довольно трудоемкий процесс; во-вторых, в этом случае Вы рискуете, что сделанная с таким трудом презентация будет очень ресурсоемкой и не пойдет (без специальной отладки) на каком-либо компьютере кроме Вашего (пока МРР является довольно капризной программой, малоприспособленной к переходу с версии на версию и с платформы на платформу). Кроме этого, чем больше в презентации визуальных эффектов и чем они сложнее, тем выше вероятность того, что хотя Ваша презентация кому-то очень понравится, кого-то другого в то же время она будет очень раздражать – или потому, что отвлекает от содержания доклада, или, возможно, в силу других эстетических предпочтений. Соответственно, если визуальные эффекты не главное, не стоит думать, что Ваше неумение ими пользоваться или отсутствие вкуса к таковым, является основанием для того, чтобы не работать с программой Microsoft Power Point.
С моей точки зрения, программа МРР является столь удачным средством для сопровождения любого устного выступления по другой причине. А именно, презентация очень хорошо позволяет управлять темпом доклада, временем поступления информации к зрителю (и именно это качество повышенной структурированности сообщения делает столь приятными и полезными для усвоения информации, в том числе, и визуальные эффекты). Один «слайд» («кадр», «экран») – основная единица РР-презентации является более удобным для восприятия блоком информации, чем любая единица аудиальной информации, будь то предложение, или межфразовое единство, даже безупречно исполненное с точки зрения интонации. Если же докладчик испытывает трудности с артикулированной дикцией или с почерком (а можете быть уверены, что любая аудитория переврет, например, треть иностранных имен, впервые преподнесенных со слуха, а также не в состоянии удерживать в памяти существенную статистическую информацию и т.п. – то есть, при отсутствии Power Point – презентации Вы обязаны или снабдить аудиторию раздаточными материалами, или довольно много писать на доске или при помощи оверхэд-проектора); так вот, при неидеальных дикции и/или почерке, МРР становится просто незаменимым. Эта функция Power Point по структурирования восприятия становится еще заметнее, если презентация предназначается для самостоятельного освоения аудиторией, будь то в учебных целях или в исследовательских: переход со слайда на слайд оказывается более сознательным, чем  от предложения к предложению, и Вы можете надеяться на лучшее усвоение Вашего материала.
Стоит обратить внимание на то, что МРР помогает структурировать не только восприятие, но и Вашу собственную работу, вдобавок экономя ее и в то же время включая в нее аспект диалога с предполагаемой аудиторией. Мне легко подтвердить это собственным опытом: если я пишу примерный текст лекции, то средний объем таковой составляет у меня примерно 15000 знаков, семь страниц, причем приходится проделывать еще и дополнительную работу по разбиению сложных абзацев и предложений и прикидкам предположительной трудности лекционного материала для студента. По сравнению с этим, презентация (про которую я знаю, что ее примерный объем должен составлять 3000 - 4000 знаков) является и более простой для подготовки формой, и более доходчивой – при понимании того, что объем одного слайда должен составлять порядка 200 – 300 знаков (иначе придется делать слишком мелкий шрифт, и часть аудитории не сможет его разглядеть), я уже автоматически принуждаю себя писать более короткими предложениями с более простой грамматической структурой.

В принципе, именно этот навык – видеть свое сообщение состоящим из коротких и относительно автономных смысловых порций (которые, кстати, можно записывать и в текстовом редакторе, и только потом переносить в Microsoft Power Point) – и является с моей точки зрения самым важным для подготовки эффективных презентаций. Всем техническим «наворотам» можно обучиться со временем, и в любом случае, это гораздо легче, чем обучиться вкусу при их использовании или угадать пристрастия аудитории. Для того, чтобы овладеть ими, существуют и специальные, сложные и простые, учебные пособия по Power Point, а также специальные Power Point – презентации, поразительно неуклюже, с моей точки зрения, решающие задачу – научить новичка пользоваться программой Microsoft Power Point. В приложении помещена одна из таких презентаций: PP-Презентация о создании PP-презентаций.mht, но прежде чем Вы обратитесь к ней, или к какой-нибудь более удачной, я хотел бы сделать маленькое резюме, пытающееся подвести некоторые итоги и этому блоку об использовании Power Point, и приложению об использовании компьютера в деятельности гуманитария в целом. Я позволил бы себе сказать, что польза от МРР, от использования при работе над своим текстом множества позволяемых компьютером визуальных форматов и технических приемов, от Интернет-коммуникации с коллегами, состоит не только в повышении эффективности Вашей работы. В глубине души я подозреваю, что Power Point придумали для того, чтобы развлекать не (только) аудиторию, но самих разработчиков, давая им возможность, при подготовке своего выступления, хотя бы отвести душу на немудрящем желании завертеть мячиком фамилию научного руководителя или пустив в качестве музыкального сопровождения к заключительному слайду песню Б. Гребенщикова «У нас больше нет проблем». И я думаю, что желание и умение получать удовольствие во время академической работы, и это же – навык отдыхать от выполнения, переключаясь с одних ее аспектов на другие – я думаю, что этот амбивалентный талант может быть едва ли не самым важным для успешного продвижения по пути академической работы. Если есть желание, терпение и удовольствие от процесса, все приемы, навыки и хитрости постепенно будут освоены.
Серфинг и в библиотеке – но в Инете богаче и надо представлять себе результат.

я пользовался конспектом осени 2003 г. и обновление производил несистематически
Прежде чем мы непосредственно приступим к основной части этого приложения: комментированному списку электронных адресов (которые, как правило, являются удачными примерами определенного типа ресурсов – например, полнотекстовой библиотеки, каталога оффлайн-библиотеки или хэлпа к поисковой машине), напомним несколько уже прозвучавших предуведомлений и сделаем несколько новых:

1) предлагаемая подборка является, во-первых, субъективной (и с точки зрения, и с точки зрения его представлений о потребностях его аудитории), и, во-вторых, устаревшей (большинство адресов и советов отражают состояние сети на 2003, примерно, год). Таким образом, это скорее демонстрация некоторых логик, характерных для Интернет-ресурсов, чем работающий путеводитель по ним (собственно, поэтому данные материалы и помещены в приложение).

АП – сделать план – поиск и сефинг, полнотекстовые библиотеки и электронные каталоги, более специфические Инетрнен-ресурсы

http://www.itstan.ru/content/view/1871/1726 - пример очень полезного, хотя написанного «техническим» языком, ресурса, описывающего работу поисковых средств Интернета, с очень богатым ссылочным аппаратом.

Кстати, я не написал про антиплагиат – вставить бы (там где по точной цитате – в сноску).

Про РР – сказать, что лирическое

Приложение. Компьютер (и Интернет) в подготовке гуманитарием самостоятельного академического проекта.
Решительные изменения, привнесенные в научную работу распространением компьютера и Интернета – индивидуализация академической деятельности, ослабление ригидности гуманитарного сообщества. Другие изменения, с еще непонятным понятным пока результатом: распространение эпитом вместо конспектов, своеобразный статус Интернет-источника (часто интерактивного и с проблематическим состоянием аутентичности), проблемы с определением авторских прав и личности исследователя и персонажа исследования.

Интернет для гуманитариев. Характер присутствующих в Интернете ресурсов, проблем, ответ на которые исследователь может искать в Интернете, процессов работы с Интернет-информацией (сопоставление «серфинга» и «поиска»). Теоретическая специфика исследований, связанных с изучением самого Интернета – как своеобразного технологического и социального явления, как ресурса повышенной доступности источников, как возможной модели процессов, происходящих в офф-лайн мире.
Возможные советы по использованию персонального компьютера в подготовке исследовательского проекта. Редко используемые студентами ресурсы программы MS Word (Сохранения в разных форматах, Режим исправлений, Манипуляции с объемом текста, Стили и Оглавления, Статистика удобочитаемости). Подготовка презентаций в программе Microsoft Power Point – возможность сделать более успешным устное выступление, а также повлиять на заочное освоением читателем Вашего исследовательского продукта.

� Лиотар, Фейерабенд


� Гадамер


� Термин Шюца


� О методологических импликациях специфики Интернет-исследования см. в частности Войскунский, доклады Перлова и Розенблюм на конференции:


� Яндекс – обновление советов по поиску – xml.


� До некоторой меры это противопоставление аналогично и работе в библиотеке, и любой исследовательской работе вообще.


� По мнению Х. Барана (см. ниже) в 2003 году лишь 15 % доступной в Интернет информации имели форматы типа html, doc или txt , и следовательно должны были бы рассматриваться как тексты; остальные 85 % - в первую очередь, разнообразные следы тех запросов, с которыми обращались в Интернет пользователи или обслуживавшие их программы. Естественно, эти запросы и следы также могут быть весьма любопытным материалом для исследований.


� Кастельс. Сетевое общество


� ссылка


� Этот совет аналогичен тому, чтобы в библиотеке не хвататься сразу за нужную или понравившуюся книгу, но и посмотреть – не стоит ли на полке рядом книги, еще более нужной и симпатичной.


� Например, если я ищу литературу по «исследовательской субъективности», мне могут понадобиться и слово «субъективный», и слово «субъект», и слово «исследовать», поэтому для меня выгоден запрос по шаблону «исследоват*» и «субъе*». Однако поисковые машины сейчас все реже и реже разрешают трункацию.


� Можно посмотреть, например, также на лапидарную страницу: � HYPERLINK "http://www.itstan.ru/content/view/1926/1771/" ��http://www.itstan.ru/content/view/1926/1771/�. Или ввести в какую-нибудь из поисковых служб свой запрос: «Как выбрать поисковую машину».


� Примерно также как «ксерокопировать» не означает непременного использования аппаратов фирмы  “Xerox”.


� И еще один совет, близкий по логике: если Вы нашли хороший сайт, и у него есть «карта сайта», обязательно на нее посмотрите. Если домашняя страница сайта соответствовала бы у книги титульному листу, то карта – оглавлению.


� Неудивительно, что мы получили этот адрес, просто введя в поисковую строку Нигмы слова «полнотекстовые электронные библиотеки».


� Тему т.н. «нетикета» или сетевого этикета мы совершенно не затрагивали, и прежде всего потому, что применительно к академическому сообществу сетевой этикет серьезно отличается от обычного. Мы хотели бы дать только два главных совета: 1) используйте Интернет-сленги только в тех случаях, когда Ваш корреспондент в общении с Вами начинает делать это первым; 2) отвечайте на электронные письма или сразу же по их получении (хотя бы коротким вежливым уведомлением: «Ваше письмо получено, спасибо»), либо отведя в своем расписании еженедедбно несколько часов специально для электронной переписки.





